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Monica Fernanda Guerrero Florez
C.C.1.102.385.286
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Aprobo los estudios correspondientes al
CURSO

FORMACION EN SERVICIO AL CLIENTE

Con una intensidad de cuarenta (40) horas

Se expide en la ciudad de Bucaramanga a los diecisiete (17) dias del mes de Agosto del afio 2023
En cumplimiento del decreto 1075 del 26 de mayo del 2015 Art 2.6.6.8 Educacién Informal Del Ministerio de Educacion Nacional
Resolucién 3100 de 2.019- Ministerio de Salud y Proteccion
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LUIS CARLOS PRADA PRADA CSO1682FG BEATRIZ EUGENIA RAMOS SUAZA

Director Especialista en Auditoria Clinica

Corporacién Internacional Lideres ONG
La validez del diploma la puedes solicitar al 3003905210 o al correo cil.colombia@hotmail.com A
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